GOVERNO DO ESTADO DO ACRE
SECRETARIA DE ESTADO DA FAZENDA

EEDEC

Domicilio Eletronico do Contribuinte

MANUAL DO USUARIO

Maio 2022



1- APRESENTACAO

O Domicilio Eletrénico do Contribuinte - DEC € mais um servico da Secretaria de Estado
da Fazenda do Acre — SEFAZ, em que séo expedidas através de uma Caixa Postal Geral -

CPG, as comunicac0es, as notificacGes e as intimacdes do contribuinte.

Além de promover melhor racionalizacdo dos trabalhos com expressiva reducdo de custos
operacionais, espera-se proporcionar, em especial, uma comunicacdo mais direta, segura e
simples, sem perder de vista o sigilo fiscal, uma vez que tais procedimentos estdo alinhados
a tecnologia da Certificacdo Digital implantada pelo modelo de Infraestrutura de Chaves

Publicas Brasileira (ICP-Brasil).

O acesso ao sistema ocorre de forma simples. Para acessa-lo o contribuinte devera estar
enquadrado nas hipoteses de credenciamento previstas na legislacdo especifica e realiza-lo

exclusivamente por autenticagéo digital da cadeia ICP-Brasil.

Cordialmente,

Secretaria de Estado da Fazenda do Estado do Acre



2- FUNDAMENTACAO LEGAL

Lei n® 3.215, de 29 de dezembro de 2016:

Institui a comunicacéo eletrénica entre a Secretaria de Estado da Fazenda e o sujeito

passivo de tributos estaduais.
Decreto n° 6.604, de 27 de abril de 2017:

Regulamenta a Lei 3.215/2016, que institui a comunicacdo eletronica entre a

Secretaria de Estado da Fazenda — SEFAZ e o sujeito passivo dos tributos estaduais.

3- ACESSO AO SISTEMA

O acesso ao Sistema - DEC é realizado exclusivamente por meio de certificado digital (ndo
ocorre por login e senha). Para acessa-lo é necessario que o usuario esteja devidamente

credenciado e na posse do seu certificado digital, que é um documento pessoal eletrdnico,

emitido por qualquer Autoridade Certificadora (AC), em diferentes midias como token e
smart card, e nele estdo contidas informacdes capazes de identificar o usuario, seja pessoa
fisica ou juridica (e-CPF ou e-CNPJ).
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Figura 1 — Certificado Digital



O acesso se da eletronicamente através do portal da Secretaria de Estado da Fazenda do

Acre no endereco http://www.sefaznet.ac.gov.br/sefazonline, conforme figura 02 a seguir

apresentada, ou pelo endereco https://dec.sefaz.ac.gov.br/dec/login.xhtml:
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Figura 2 — Portal Sefaz Online

Dentre as informacGes de identificacdo pessoal estdo o nome do usuéario e um codigo
publico exclusivo, denominado chave publica, tornando possivel a troca de mensagens com
a manutencdo do sigilo fiscal e ndo repudio de autoria, uma vez que estardo asseguradas
tanto a autenticidade do emissor como a do receptor, a irretratabilidade das transacfes
efetuadas, a confidencialidade das informagfes, como também a integridade dos dados

transmitidos.

4- CREDENCIAMENTO

v O credenciamento do sujeito passivo no DEC alcanca todos os seus estabelecimentos;

v Uma vez credenciado no DEC, o contribuinte ndo sera descredenciado pela mudanca da
condicéo cadastral, como por exemplo, no caso de suspenséo;

v Somente serdo credenciadas as pessoas juridicas com Inscricdo Estadual nas situacdes
cadastrais na época do inicio da obrigatoriedade: ativa ou suspensa;

v As novas Inscri¢des Estaduais terdo o credenciamento obrigatério automatico, a partir

da sua concessao.


http://www.sefaznet.ac.gov.br/sefazonline
https://dec.sefaz.ac.gov.br/dec/login.xhtml

5- CREDENCIAMENTO DE PROCURADORES

A pessoa juridica devidamente credenciada junto ao DEC poderd nomear seus procuradores,

pessoas fisicas ou juridicas, através do endereco eletrénico www.sefaznet.ac.gov/sefazonline

por prazo indeterminado, cessando os seus direitos quando da revogacéo pelo outorgante ou

renuncia do outorgado.

6- RECEBIMENTO DE MENSAGENS PELO CONTRIBUINTE

Uma vez credenciado no DEC, o Sujeito Passivo sera cientificado pela Sefaz/AC de atos

administrativos, tais como:

v Avisos em geral;
v Intimacdes;

v NotificacOes

Importante saber:

v As comunicac0es eletronicas disponibilizadas no DEC serdo acessadas individualmente
por cada estabelecimento, seja matriz, filial, agéncia, depdsito ou representante;

v Ao logar-se com 0 e-CNPJ o contribuinte credenciado tera disponivel o rol de todos os
estabelecimentos com a mesma raiz do CNPJ;

v Aos procuradores que se logarem com o e-CNPJ serdo listados todos os contribuintes
que Ihes outorgaram procuracao;

v A comunicacao dos atos administrativos via DEC sera considerada pessoal para todos
os efeitos legais, dispensando-se a sua publicacdo no Diario Oficial do Estado ou o
envio da mensagem por via postal;

v' Os atos administrativos encaminhados via DEC ndo impedem a SEFAZ de utilizar
outras formas de comunicacao previstas na legislagéo;

v" A comprovacao do recebimento das comunicacgdes encaminhadas por meio do DEC dar-

se-& mediante recibo ou protocolo de recebimento;


http://www.sefaznet.ac.gov/sefazonline

v' Considerar-se-a realizada a comunicacédo no dia em que o sujeito passivo efetivar a
consulta eletrénica ao teor da comunicacgao (ciéncia expressa);
v' A consulta da comunicacao eletrénica devera ser feita em até dez dias, contados apés

data do envio da comunicacgéo, sob pena de ser considerada automaticamente realizada
no 1° dia util, depois de decorrido esse prazo (ciéncia tacita).

Para consultar as mensagens recebidas, o contribuinte ou procurador devera clicar na Caixa
Postal Geral, conforme a figura 3 a seguir:
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Figura 3 — Caixa Postal Geral

As mensagens disponiveis também poderdo ser visualizadas na acdo “Ver Mensagens”,
conforme demonstra a figura 4:
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Figura 4 — Ver Mensagens



Apos a selecdo da funcionalidade “Caixa Postal Geral” e “Ver Mensagens”, tem-se a

exposicéao da tela, conforme a figura 5, onde se verifica a descricdo da mensagem e o tipo de

ciéncia, permitindo também o acesso ao contelido da mensagem através do botéo E.
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Figura 5 — Acesso @ mensagem

Ao selecionar o botéo E “Mensagem”, serd aberta uma tela a exemplo da figura 6,
demonstrando seu conteddo, que varia conforme o assunto, ocorrendo neste momento a
ciéncia expressa. Caso ja tenham decorridos 10 (dez) dias do envio da mensagem, ja estara
registrada a ciéncia tacita. Ressalta-se que a contagem sera em dias corridos, iniciando-se a

partir do primeiro dia Util seguinte ao envio da mensagem.
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Figura 6 — Conteido da mensagem



Conforme demonstrado na figura 7, o contribuinte podera baixar a Mensagem e o Recibo no

formato XML, bem como “Imprimir a Mensagem?”, seus anexos e o recibo no formato PDF.

Vale ressaltar que as mensagens ndo podem ser excluidas.

Visualizar de mensagem

Chefia do Grgio Expedidor:

Informacdes da Ciéncia:

DATA E HODRA: MEID: MODALIDADE:
19/04/2022 09:54:14 DEC CIENCIA EXPRESSA

Nome do arquivo AcBes
PDF-ANEXO#REQUERIMENTO_AVERBACACQ_DEMOLICAQ ASSINADO-ASSINADO DIGITALMENTE (1).PDF.PDF PDF

Figura 7 - Acoes
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7- OBSERVACOES GERAIS

Quaisquer duvidas ou sugestdes poderdo ser encaminhadas a equipe de atendimento do

DEC através do e-mail distrinsefazac@gmail.com.



